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GizZLIiLIK POLITIKASI

Kentkart isletme Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. (Bundan sonra “Kentkart” olarak anilacaktir),
kanunlar ve faaliyetleri dogrultusunda elde ettigi verileri Mobil Uygulama Aydinlatma
Metninde tanimlamistir. Bu bilgilerin gizliligini ve guvenilirligini saglamak igin gerekli tedbirleri

alarak bu kapsamda agagida belirtilen hususlari uygulamaktadir.

Mobil uygulama ve kentkart.com konumlari Gzerinden temin edilen kigisel bilgileri, Kentkart’
In 6deme hizmetleri faaliyetlerini yuritmek Gzere musterilerine sanal clizdan/prepaid kart ve
kart saklama hizmeti saglamak amacina ydnelik olup bu bilgiler 6698 sayil Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda islenebilmektedir.
Verilerin Guvenligi

Kullanicilarin mobil uygulama veya kentkart.com sitesi Uzerinden girmig oldugu bilgilere
3.kisilerin erisimi engellenmistir. Kentkart, kullanicilarin kigisel verilerinin gizliligini, sahip
oldugu PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard) Level1 standardinin
zorunlu kildigi idari ve teknik gerekliliklerini karsilayarak korumaktadir. Verileriniz gtvenli
sunucularimizda saklanmaktadir. Kisisel verilerinizin gizliligini korumak amaciyla
uygulamamizda, sistem ve internet altyapisi en glvenilir duzeyde tutularak gerekli onlemler

alinmistir.
Verilerin Paylasimi

Kentkart, ilgili yasalar geregi yukumlu olmadikga veya yetkili makamlarin emriyle
istenmedikge herhangi bir kigisel veriyi, trafik verilerini ya da iletisim igerigini sizin agik izniniz

olmadan higbir sekilde paylagsmaz.

Kentkart, yasal gereklilikleri karsilamak, yasal haklarimiz dogrultusunda hareket etmek veya
yasal hak taleplerine karsi kendini savunmak, Kentkart’ in menfaatlerini korumak,
dolandiriciliga kargi micadele etmek ve ilkelerimizi uygulamak ya da herhangi bir kiginin
haklarini, malini veya guvenligini korumak icin kisisel bilgileri ilgili yasal makamlardan gelen

yasal istek dogrultusunda agiklayabilir.
Verilerin Saklanmasi

Uygulamaya sizin belirlemis oldugunuz sifre ile erigebilirsiniz. Kentkart Mobil uygulamasinin
virls ve benzeri amacli yaziimlardan arindiriimis olmasi igin gerekli tedbirler alinmigtir.
Sifrenizi glivende tutmak ve paylasmamak sizin sorumlulugunuzdadir. Ancak, bilgilerin
kamuya acik internet baglantisi Gzerinden paylasiimasinin %100 glvenli oldugunun garantisi

verilemez. Verilerinizi korumak igin sifrelenmis baglanti kullanmaktayiz, fakat veri aktarim
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sirasinda internet baglantiniza yapilan saldirilarin riski size aittir. Bilgileriniz sunucularimiza

ulastiktan sonra korunmasi ile ilgili her turlt gtvenlik 6nlemi tarafimizca alinir.
Verilere Erisim ve Gilincelleme

Sistemimizde tutulan bilgilerinizin kopyasini, bagvurmaniz durumunda gerekli glivenlik
kontrolu yapildiktan sonra sizinle paylasabiliriz. Bazi profil bilgilerinizi uygulama tzerinden

guncelleyebilir veya musteri hizmetlerimizi arayarak da gincelleme talebinde bulunabilirsiniz.

Servisimizi daha hizli ve etkin bir sekilde kullanabilmeniz igin oturum cookie (¢erez)’lerini
cihazinizda saklamaktayiz. Dilerseniz bu bilgilerin tutulmasini cihaz ayarlarinizda

yapacaginiz degisiklikle engelleyebilirsiniz.

Gizlilik Politikasi icerisinde zaman zaman degisiklik yapabilir ve glincelleme saglayabiliriz.
Kentkart Mobil Uygulamasinda yer alan bilgi, materyal ve bunlarin dizenlenmesi
konusundaki telif haklari, Kentkart A.$. ‘ye aittir.
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